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IK BEN NET AANGEKOMEN, WAAR KAN IK EEN EERSTE HULP VINDEN?

De cel “Solidariteit Oekraïne” is een permanentie in het gemeentehuis 
van Sint-Lambrechts-Woluwe. U vindt er alle relevante informatie over 
uw inschrijving, mogelijkheden tot huisvesting en sociale bijstand. De 
procedure kan direct ter plaatse worden gestart of u wordt doorverwezen 
naar de bevoegde dienst.

Wanneer? Van maandag tot vrijdag, van 9.00 tot 12.00 uur 

Waar? Gemeentehuis – Paul Hymanslaan 2, 1200 
Brussel – metrolijn 1 (station Tomberg) of bus 28 (halte 
Tomberg)

Welkom in 
Sint-Lambrechts-Woluwe
1.
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WAT IS DE EERSTE STAP? 

Oekraïense vluchtelingen die op Belgisch grondgebied verblijven, moeten hun 
aankomst melden aan het gemeentebestuur van de plaats waar zij van plan zijn 
zich te vestigen.

1. Indien u pas bent aangekomen en nog niet over een attest van tijdelijke 
bescherming beschikt:

Maakt u zich geen zorgen! Het gemeentebestuur zal u een aankomstverklaring 
afgeven dat gedurende 90 dagen geldig is, vanaf de dag van uw aankomst in 
België. Dit geeft u de tijd om zich bij het federale registratiecentrum (Fedasil) 
te melden, dat elke dag van 8.30 tot 17.30 uur open is. U kunt een tijdslot 
reserveren om uw aanvraag voor tijdelijke bescherming in te dienen bij het 
registratiecentrum via de website https://register-ukraine.be/nl.

Wanneer? 7 dagen op 7, van 9.00 tot 17.30 uur

Waar? Brussels Expo Paleis 8, Heizel – Verregatstraat 1, 1000 
Brussel

U kunt de kleurenkopie van uw paspoort en de inreisstempel naar het e-mail-
adres arrival.declaration.ukrainian@woluwe1200.be doorsturen of u aan het 
onthaalloket van het gemeentebestuur melden.

Wanneer? Van maandag tot vrijdag, van 13.00 tot 16.00 uur

Waar?  Gemeentehuis – Paul Hymanslaan 2, 1200 Brussel – 
metrolijn 1 (station Tomberg) of bus 28 (halte Tomberg)

2. Indien u al over een attest van tijdelijke bescherming beschikt:

U kunt het attest naar de gemeentedienst doorsturen via het e-mailadres arrival.
declaration.ukrainian@woluwe1200.be of u met het attest aan het onthaalloket 
van het gemeentebestuur melden. De dienst Vreemdelingen voert het 
onderzoek naar de verblijfplaats uit en neemt vervolgens contact met u op om 
uw inschrijvingsdossier te ondertekenen en uw verblijfsvergunning te bestellen.

Wanneer? Van maandag tot vrijdag, van 13.00 tot 16.00 uur

Waar? Gemeentehuis – Paul Hymanslaan 2, 1200 Brussel – 
metrolijn 1 (station Tomberg) of bus 28 (halte Tomberg)
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In BEIDE GEVALLEN moet u bij uw aankomst in het gemeentehuis een 
inlichtingenformulier invullen met de gegevens die nodig zijn voor de 
behandeling van uw aanvraag door de gemeentedienst.

Meer informatie:
www.info-ukraine.be
Federaal callcenter 02 488 88 88, elke dag van 9.00 tot 17.00 uur

WAAR KAN IK ONDERDAK VINDEN?

De cel “Solidariteit Oekraïne” helpt u om onderdak te vinden via het 
platform “huisvesting”, dat de huisvestingsvoorstellen van de inwoners 
van Sint-Lambrechts-Woluwe samenbrengt. De huisvesting zal 
rechtstreeks bij de inwoner of in een ter beschikking gestelde woning 
plaatsvinden. U wordt verzocht zich in te schrijven bij de cel “Solidariteit 
Oekraïne”.

Wanneer? Van maandag tot vrijdag, van 9.00 tot 12.00 uur

Waar? Gemeentehuis – Paul Hymanslaan 2, 1200 
Brussel – metrolijn 1 (station Tomberg) of bus 28 (halte 
Tomberg)

Huisvesting22..
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OP WELKE BIJSTAND HEB IK RECHT BIJ AANKOMST IN BELGIË? 

Oekraïense vluchtelingen zijn mensen die Oekraïne hebben verlaten 
vanwege de oorlog, die zich hebben gemeld bij een federaal registratie-
centrum (zie punt 1) en een tijdelijke beschermingsstatus hebben aan-
gevraagd. Zij beschikken over een attest van “tijdelijke bescherming”, 
dat door dit federale registratiecentrum is afgegeven.

1. MEDISCHE HULP 

Oekraïense vluchtelingen kunnen zich aansluiten bij een ziekenfonds 
voor gezondheidszorg. In afwachting van het ingaan van het recht 
op een ziekenfonds en in geval van dringende noodzaak, wordt 
dringende medische hulp verleend door het Openbaar Centrum voor 
Maatschappelijk Welzijn (OCMW). 

2. TOEKENNING VAN SOCIALE BIJSTAND

Het recht op financiële hulp ter waarde van het leefloon kan worden 
toegekend aan elke meerderjarige Oekraïense vluchteling die in 
het vreemdelingenregister van de gemeente waar hij of zij woont, is 
ingeschreven.

Sociale bijstand33..
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Het is dus absoluut noodzakelijk dat u over een door het federaal 
registratiecentrum afgeleverd attest van “tijdelijke bescherming” alsook 
over een bijlage 15 van voorlopige inschrijving bij de gemeente van 
verblijf beschikt om sociale bijstand bij het OCMW te kunnen aanvragen

3. INSTALLATIEPREMIE  

Begunstigden van tijdelijke bescherming kunnen een installatiepremie 
ontvangen indien zij geen onderdak hebben om hun verhuizing naar een 
privéwoning die als hoofdverblijf dient, te financieren.

Hoe ontvang ik sociale bijstand?

→ Van het OCMW
Oekraïense vluchtelingen kunnen zich tot het OCMW van hun 
verblijfplaats wenden (met uitzondering van het door Fedasil beheerde 
opvangcentrum) om een aanvraag voor sociale bijstand in te dienen.

Er is een specifieke cel opgericht om Oekraïense 
vluchtelingen op te vangen die in de gemeente 
verblijven.

Waar? Gulledelle 98, 1200 Brussel – bus 27 of 79 (halte 
Andromeda) of bus 45 (halte Gulledelle)

Contact? 02 777 75 31

→ NA EEN SOCIAAL ONDERZOEK
Om de grote vluchtelingenstroom die wordt verwacht efficiënt te 
beheren, zal het OCMW sociale bijstand verlenen op basis van een 
vereenvoudigd sociaal onderzoek. Dat onderzoek beoordeelt binnen 
30 dagen na de aanvraag met name of aan de administratieve en 
financiële voorwaarden voor het recht op sociale bijstand wordt 
voldaan. Vervolgens wordt er binnen drie maanden een diepgaand 
sociaal onderzoek uitgevoerd.

→ Bankrekening
Oekraïense vluchtelingen hebben recht op de basisbankdienst.
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Het Openbaar Centrum voor Maatschappelijk Welzijn (OCMW) van de 
gemeente zal u onder bepaalde voorwaarden medische hulp verlenen. 
In noodgevallen kunt u echter terecht bij de spoeddienst van de Cliniques 
universitaires Saint-Luc, die zich in onze gemeente bevinden.

Waar? Hippokrateslaan 10, 1200 Brussel – metrolijn 1 
(station Alma)

U moet zich bij het OCMW melden om medische hulp aan 
te vragen.

Er is een specifieke cel opgericht om Oekraïense 
vluchtelingen op te vangen die in de gemeente verblijven.

Waar? Gulledelle 98, 1200 Brussel – bus 27 of 79 (halte 
Andromeda) of bus 45 (halte Gulledelle)

Hoewel de coronapandemie in ons land onder controle is, willen wij 
u erop wijzen dat ze nog niet voorbij is. Daarom nodigen wij u uit om 
u gratis te laten vaccineren. U kunt daarvoor terecht in een van de 
volgende vaccinatiecentra:

-	 Vaccinatiecentrum Pacheco
-	 Vaccinatiecentrum Vorst
-	 Vaccinatiecentrum Sint-Jans-Molenbeek

Het adres en de openingsuren van deze centra vindt u op de volgende 
website: https://coronavirus.brussels/nl/vaccinatie-covid-menu/waar-
kan-ik-me-laten-vaccineren/. U hoeft voor uw vaccinatie geen afspraak 
te maken. Om gevaccineerd te kunnen worden, moet u zich bij het centrum 
melden met de verblijfsvergunning die u van de Belgische autoriteiten 
heeft ontvangen.
 

Medische hulp

Vaccinatie tegen COVID-19

44..

55..
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Werk

Communicatie

66..

77..

IK WIL WERKEN, WAT KAN IK DOEN?

U kunt zich inschrijven bij Actiris, de Brusselse Gewestelijke Dienst voor 
Arbeidsbemiddeling.

Wanneer? Bij voorkeur op afspraak (tel. 02 761 27 63 – 
emploi@woluwe1200.be)

Waar? Jobhuis – Roodebeeksteenweg 137, 1200 Brussel – 
metrolijn 1 (station Roodebeek)

Kom met een tolk om uw dossier zo volledig mogelijk in te vullen. Als u 
geen tolk heeft, zorgt het Jobhuis er voor een. Vergeet niet te vermelden of 
u er al dan niet een heeft wanneer u uw afspraak maakt.

HOE KAN IK FRANS OF ANDERE TALEN LEREN?

-	 Actiris biedt taalcursussen aan bij uw inschrijving voor het beroepstraject.
-	 U kunt zich ook inschrijven bij de talenschool van Sint-Lambrechts-

Woluwe, de Cours Communaux de Langues Modernes (CCLM), die met 
name taalcursussen Frans (vreemde taal) voor volwassenen aanbie

Wenst u meer informatie of wilt u zich inschrijven (onder voorbehoud van 
beschikbare plaatsen)? Neem dan contact op met het secretariaat van de 
school.

Contact? Tel. 02 761 75 35 of 02 761 75 28 – cours.cclm@
gmail.com, van maandag tot donderdag, van 11.00 tot 18.00 
uur en op vrijdag van 11.00 tot 15.00 uur 

Waar? Cours communaux de langues modernes (CCLM) – 
Priester Jean Heymansstraat 29, 1200 Brussel – metrolijn 1 
(station Tomberg)

Meer informatie: www.cclm.be
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HEB IK RECHT OP KINDERBIJSLAG VOOR MIJN KINDEREN?

Net als Belgische gezinnen kunnen Oekraïense gezinnen met kinderen 
kinderbijslag aanvragen bij het regionale fonds Famiris (indien ze gevestigd 
zijn in een van de 19 Brusselse gemeenten). Daarvoor moet u een formulier 
invullen dat online beschikbaar is op https://famiris.brussels/nl/faq/vraag-
over-kinderbijslag/. 

Meer informatie? info@famiris.brussels   

KAN MIJN KIND ZIJN OF HAAR OPLEIDING VOORTZETTEN?

Onze scholen zullen uw kinderen opvangen zodat ze hun opleiding kunnen 
voortzetten. Hiervoor nodigen wij u uit uw kinderen in te schrijven in een 
van onze school. De lijst met scholen vindt u op onze website: https://
nl.woluwe1200.be/maternel-et-primaire/. 
Voor inschrijvingsaanvragen in de gemeentescholen kunt u het 
telefoonnummer 02 774 36 81 bellen van maandag tot vrijdag, van 9.00 tot 
13.00 uur. De dienst Onderwijs zal contact opnemen met een school in de 
buurt van uw verblijfplaats uw verblijfplaats om na te gaan of er een plaats 
beschikbaar is voor uw kind(eren).

KAN MIJN KIND EEN MUZIKALE OPLEIDING VOLGEN?

De gemeente Sint-Lambrechts-Woluwe telt twee muziekacademies:
Académie Paul-Baudouin Michel (Musique, Arts de la parole et de la danse)

Waar? Tweelindenlaan 2A, 1200 Brussel – metrolijnen 1 en 5 
(station Merode) of metrolijn 1 (station Montgomery) 
Contact? 02 739 30 70 (secretariaat, na 16.00 uur)
academie1200@yahoo.fr
www.academie-wsl.be
  

Gemeentelijke Academie voor Muziek en Woord Sint-Lambrechts-Woluwe
Waar? Venelle Georges Désir 5, 1200 Brussel (ingang via 
Berkenhof) – metrolijn 1 (station Roodebeek)
Contact.? 02.761.11.27
academieslwu@gmail.com
www.muziekenwoord.be

Familie en gezin88..
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De gemeente Sint-Lambrechts-Woluwe en haar partners organiseren 
verscheidene culturele, sport-, jeugd-, senioren- en solidariteitsactiviteiten. 
Daar kunt u ook aan deelnemen. Hieronder vindt u de contactgegevens van de 
gemeentelijke activiteiten. Deze rubriek zal worden uitgebreid op de pagina 
Solidariteit Oekraïne van onze website: https://nl.woluwe1200.be/de-gemeente-
van-sint-lambrechts-woluwe-is-solidair-met-de-oekraiense-bevolking/. 

BEGELEIDING BIJ UW KEUZE VOOR EEN SPORTCLUB EN SPORTACTIVITEITEN: 

Het sportcomplex Poseidon voorziet in een permanentie om u te begeleiden 
in uw zoektocht naar sportactiviteiten.

Wanneer? Elke vrijdag van 14.00 tot 16.00 uur
Waar? Dapperenlaan 2, 1200 Brussel – metrolijn 1 (station 
Tomberg) of bus 28 (halte Tomberg)
Contact? Tel. 02 771 66 55 – poseidon@woluwe1200.be

Het gemeentelijk stadion voorziet in een permanentie voor jonge 
Oekraïners om hen te begeleiden in hun zoektocht naar een sportclub.

Wanneer? Elke woensdag van 14.00 tot 16.00 uur
Waar? Secretariaat van het Fallonstadion – Jean-
François Debeckerlaan 54, 1200 Brussel – bus 28 (halte 
Fallonstadion) of tram 8 (halte Woluwe Shopping)
Contact? 02 761 03 48 –  stade@woluwe1200.be 

Jonge Oekraïners kunnen ook deelnemen aan begeleide multisportactiviteiten 
indien ze zich op voorhand inschrijven bij het secretariaat van het stadion.

Wanneer? Elke woensdag van 14.00 tot 16.00 
uur in het Fallonstadion, en elke zaterdag van 
15.00 tot 16.30 uur in het Don Boscocollege 
(tijdens schoolperiodes)

Vrije tijd99..



SENIORENACTIVITEITEN 

Het Gemeenschapscentrum Malou senioren biedt senioren 
mits inschrijving diverse activiteiten en workshops aan in een 
gezellige en ontspannen sfeer: koorzang, kookworkshops, 
gezelschapsspelen en scrabble, wiezen, schaken, dans, gym-
nastiek, tai chi, creatieve workshops (schilderen, aquarelleren, 
tekenen, plakboeken maken, breien), bingo, thé dansant, enz.

Wanneer? Van maandag tot vrijdag, van 9.00 
tot 12.00 uur en van 13.30 tot 17.00 uur
Waar? Stokkelsesteenweg 44, 1200 Brussel – 
bus 28 (halte Maloupark)
Contact? 02 770 57 14

Ve
ra

nt
wo

or
de

lijk
e u

itg
ev

er
: V

ér
on

iqu
e D

um
ou

lin
 - 

Pa
ul 

Hy
ma

ns
laa

n 2
, 1

20
0 B

ru
ss

el 
- N

iet
 op

 de
 op

en
ba

re
 w

eg
 go

oie
n.


